
  

Teilnahmebedingungen für die Cashback Aktion „NEFF Kältegeräte Geld-Zurück-Aktion 2021“ 

(„Aktion“) 

 

1. Veranstalter 

1.1 Diese Aktion wird von Constructa-Neff Vertriebs-GmbH, Carl-Wery-Str. 34, 81739 München 

veranstaltet („Veranstalter“).  

1.2 Die Abwicklung der Aktion erfolgt über die vom Veranstalter beauftragte Agentur marken mehrwert 

– brand added value AG, Schildkrötstr. 15, 68199 Mannheim („Agentur“).   

 

2. Teilnahmeberechtigung  

2.1 Teilnahmeberechtigt sind volljährige Personen mit Wohnsitz in Deutschland.  

2.2 Ausgeschlossen als Teilnehmer sind:  

Lieferanten und Kunden des Veranstalters, sowie deren Mitarbeiter, leitende Angestellte und 

Vertreter und deren verbundenen Unternehmen, sowie durch Lieferanten und Kunden beauftragte 

Berater und Werbeagenturen. Ausgeschlossen sind ebenfalls die jeweiligen Familien- und 

Haushaltsangehörigen der genannten Personengruppen.  

 

3. Gegenstand der Aktion 

Der Teilnehmer erhält für ein in der folgenden Tabelle aufgelistetes Neugerät („Aktionsgerät“), das 

er innerhalb des Zeitraums 01.06.2021 bis 31.08.2021 („Aktionszeitraum“) bei einem teilnehmenden 

excellent® Händler in Deutschland gekauft bzw. für das er mit einem teilnehmenden excellent® 

Händler einen Leasingvertrag abgeschlossen hat, nach Vorlage eines Kaufbelegs bzw. 

Leasingvertrags, in dem deutsche Umsatzsteuer ausgewiesen ist, folgende Cashback Zahlung pro 

Aktionsgerät („Cashback“). Es zählt das Datum des Kaufbelegs bzw. das Abschlussdatum des 

Leasingvertrags. 

 

Set-Artikel-Nr.  

des Aktionsgeräts 

Set Bestand- 

teil 1 

Set Bestand-

teil 2  

Cashback Betrag in € 

für das jeweilige 

Aktionsgerät 

KMK88GF K1525XFF1 KS1870Z0 50 

KMK88F K1515XFF1 KS1870Z0 50 

KMK122F K1545XFF1 KS1870Z0 50 

KMK122GF K1555XFF1 KS1870Z0 50 

KGMK158F KI5772FF0 KS1870Z0 50 

KGMK178F KI5872FE0 KS1870Z0 50 

 

  



  

4. Teilnahme an der Aktion 

4.1 Um an der Aktion teilzunehmen, muss der Teilnehmer: 

 das Aktionsgerät innerhalb des Aktionszeitraums bei einem teilnehmenden Excellent Händler 

gekauft haben, 

 

und bis spätestens 30.09.2021 unter auf der Homepage www.neff-home.com/de/neff-

entdecken/geld-zurueck-Kuehlen  
 

 ein MyNEFF Benutzerkonto (https://www.neff-home.com/de/myneff-kundenkonto) unter 

Angabe von Namen und E-Mail-Adresse, anlegen, sofern dieses nicht bereits besteht, und 

dort sein Aktionsgerät unter Angabe der „Set Bestandteil 1“ Nummer registrieren 

 

 des Weiteren ist es notwendig für die Aktion die vollständige Adresse, Telefonnummer und 

gültige Bankverbindung anzugeben sowie 

 

 den Kaufbeleg / Leasingvertrag für das gekaufte / geleaste Aktionsgerät hochladen 

(nachfolgend gemeinsam „Unterlagen“). 

Mit der Teilnahme an der Aktion erkennt der Teilnehmer diese Teilnahmebedingungen an. Nach 

Eingang der Teilnahmeunterlagen erhält der Teilnehmer von der Agentur eine Eingangsbestätigung.  

4.2 Das Cashback kann nur einmal pro Aktionsgerät im Rahmen dieser Aktion pro Teilnehmer geltend 

gemacht werden. Es findet ein Abgleich statt, ob E-Mail-Adressen, postalische Adressen und/oder 

Bankverbindungen doppelt angegeben wurden. Mehrfachteilnahmen unter Angabe unterschiedlicher 

oder mehrerer Adressdaten sowie sonstige manipulative Maßnahmen führen zum sofortigen 

Ausschluss des Teilnehmers von der Aktion.  

4.3 Nicht fristgerechte Registrierungen, unvollständige oder sonst fehlerhafte Eingaben sowie postalisch 

eingereichte Unterlagen haben keinen Anspruch auf Teilnahme. Im Falle von unvollständigen 

Unterlagen kann die Agentur die Teilnehmer telefonisch, per E-Mail oder Brief benachrichtigen und 

bitten, innerhalb von sieben (7) Tagen die vollständigen Unterlagen zur Verfügung zu stellen. Der 

Posteingang bei der Agentur ist maßgeblich. Sollte ein Teilnehmer innerhalb der genannten Frist der 

Aufforderung nicht nachkommen oder erneut unvollständige Unterlagen zusenden, wird er von der 

Teilnahme ausgeschlossen. 

 
5. Auszahlung des Cashback 

5.1 Die Auszahlung des Cashbacks erfolgt durch die Agentur per Überweisung auf das vom Teilnehmer 

angegebene Konto. Die Auszahlung erfolgt spätestens sechs (6) Wochen nach Eingang der 

vollständigen und fristgerecht eingereichten Teilnahmeunterlagen bei der Agentur gemäß Ziff. 4.  

5.2 Bei Fehlern in den vom Teilnehmer angegebenen Bankdaten besteht kein Anspruch auf eine erneute 

Überweisung. 

5.3 Der Anspruch auf Auszahlung des Cashbacks ist nicht übertragbar. Eine Barauszahlung oder 

Auszahlung in Sachwerten ist ausgeschlossen. 

  

https://www.neff-home.com/de/myneff-kundenkonto


  

6. Datenschutz 

Bei Teilnahme an der Aktion, werden die vom Teilnehmer gemachten Angaben zum Zwecke der 

Durchführung und der Nachbereitung der Aktion gespeichert und genutzt (Rechtsgrundlage 

Vertragserfüllung - Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). In diesem Zusammenhang werden die Daten zur Abwicklung 

der Aktion gegebenenfalls Dritten zur Verfügung gestellt (z. B. mit dem Veranstalter verbundenen 

Unternehmen im Sinne der §§15ff. AktG und/oder Dienstleistern) und nach Beendigung der Aktion wieder 

gelöscht. 

Registrierung auf unserer Website 

Sie können sich auf unserer Website für die Nutzung verschiedener Dienste registrieren (Rechtsgrundlage 

Vertragserfüllung - Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). Im Rahmen einer solchen Registrierung erheben und 

verarbeiten wir nachfolgende Angaben: 

Verpflichtende Angaben: 

 E-Mail-Adresse 

 Vor- und Nachname 

 Passwort 

 Captchatext 

 

Freiwillige Angaben: 

 Anrede 

 Erteilung Einwilligung in Erhalt von Werbung und Widerrufsmöglichkeit. 

 

Die Daten registrierter Nutzer speichern wir bis das Nutzerkonto gelöscht wird. Über die Einstellungen des 

Nutzerkontos kann ein angemeldeter Nutzer sein Konto jederzeit löschen. Im Nutzerkonto besteht 

außerdem die Möglichkeit, bestimmte bei der Registrierung angegebene Daten jederzeit zu ändern oder zu 

löschen. 

Sofern Sie uns eine separate Einwilligung (Rechtsgrundlage Einwilligung - Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) in 

werbliche Kommunikation erteilen, gelten darüber hinaus die Bestimmungen der Datenschutzhinweise.  

Die weiteren gültigen Datenschutzhinweise, insbesondere Angaben zu Kontaktdetails der verantwortlichen 

Stelle. des betrieblichen Datenschutzbeauftragten sowie der Betroffenenrechten, finden Sie unter 

https://www.neff-home.com/de/impressum/datenschutzunterrichtung 

 

7. Sonstiges 

7.1 Eine möglicherweise anfallende Versteuerung des Cashbacks hat jeder Teilnehmer in eigener 

Verantwortung durchzuführen. Teilnehmer, die zum Vorsteuerabzug berechtigt sind, werden 

hinsichtlich des Cashbacks auf Ihre Verpflichtung gem. § 17 Abs. 1 UStG hingewiesen.   

7.2 Der Veranstalter behält sich das Recht vor, diese Aktion ohne vorherige Ankündigung und ohne 

Zuteilung von Cashback zu ändern, zu ergänzen oder vorzeitig zu beenden.  

7.3 Diese Teilnahmebedingungen unterliegen deutschem Recht unter Ausschluss des deutschen 

Kollisionsrechts.  


