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ANEXA NR. 2 LA REGULAMENTUL CAMPANIEI “OFERTA EXCLUSIVA KITCHEN SPECIALIST CU
GARANTIE DE 5 ANI LA APARATELE ELECTROCASNICE NEFF "
01.01.2024 — 31.12.2024

Nota de informare cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal
Conform Articolului 13 din GDPR

|. Date privind operatorul de date cu caracter personal

In vederea organizérii si derularii Campaniei, o serie de date cu caracter personal ale Participantilor vor fi prelucrate
de catre BSH ELECTROCASNICE S.R.L., societate infiintata si functionand conform legii din Roméania, cu sediul
in Bucuresti, Sos. Bucuresti-Ploiesti Nr. 19-21, sector 1, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa
Tribunalul Bucuresti sub numarul de ordine J40/2248/1999, avand cod unic de identificare RO 11552248, denumita
in continuare "Operator".

Datele de contact ale Operatorului, Tn cazul in care Participantii au nelamuriri cu privire la datele cu caracter
personal prelucrate sau pentru exercitarea drepturilor lor cu privire la datele cu caracter personal sunt urmatoarele:

BSH Electrocasnice S.R.L.

Responsabilul pentru Protectia Datelor

Sos. Bucuresti-Ploiesti nr. 19-21, Baneasa Center, etj. 1, sector 1, Bucuresti, Romania
e-mail: Data-Protection-RO@bshg.com

Il. Categorii de date cu caracter personal prelucrate in cadrul Campaniei

In scopul participarii la Campanie, Operatorul va colecta de la Participanti datele cu caracter personal solicitate la
inregistrarea pe website-ul oficial www.neff-home.ro, sectiunea “MyNeff.

In cazul folosirii optiunii ,inregistreaza cont” / ,inregistrare produs”, la completarea rubricilor necesare pentru
crearea contului, Operatorul va colecta si prelucra urmatoarele date cu caracter personal: nume, prenume, adresa
de e-mail, formula de adresa — in cazul in care aceasta a fost comunicata in mod voluntar de catre persoana vizata
la momentul crearii contului.

Contul de MyAccount si toate datele asociate lui pot fi sterse de catre Participant din sectiunea “Profilul meu”
selectand optiunea de “Stergere cont”.

lll. Scopul prelucrarii

Datele cu caracter personal ale Participantilor la Campanie vor fi prelucrate de catre Operator pentru urmatoarele
scopuri:

e Organizarea si desfasurarea Campaniei

¢ Validarea Participantilor

¢ Confirmarea contului si a inregistrarii produsului

« Indeplinirea obligatiilor ce decurg din garantia oferitd in cadrul Campaniei

¢ Evidenta beneficiarilor Campaniei

¢ Realizarea de statistici

IV. Temeiul juridic al prelucrarii
Datele cu caracter personal sunt prelucrate in baza necesitatii contractuale (art. 6, lit. b) din GDPR), pentru a

permite persoanelor vizate participarea la Campanie, precum si pentru exercitiul drepturilor si indeplinirea
obligatiilor ce rezulta din prezentul Regulament.
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De asemenea, Operatorul prelucreaza datele cu caracter personal ale persoanelor vizate atunci cand prelucrarea
este necesara pentru interesul sau legitim (art. 6, lit. f) din GDPR), in calitate de societate organizatoare, respectiv
pentru gestionarea, promovarea activitatii, realizare de rapoarte statistice, prevenirea comportamentelor ilicite si a
fraudei, aparare in caz de litigii ori alte asemenea solicitari.

Furnizarea datelor de catre Participanti nu este obligatorie. Refuzul furnizarii acestora atrage Tnsa imposibilitatea
participarii la Campanie.

Comunicarile cu persoanele vizate cu privire la alte actiuni desfasurate in viitor (noi oferte, promotii, mesaje
publicitare si de marketing) se va face doar in temeiul consimtamantul expres in scopul abonérii la newsletterul
Neff Electrocasnice, prin bifarea casutei aferente din cadrul contului MyNeff, sau asociata formularelor de contact
disponibile Tn website.

Dezabonarea de la newsletter se poate efectua oricand folosind linkul disponibil in mesajele de newsletter sau
accesand formularul de dezabonare din pagina https://www.neff-home.com/ro/descopera/my-neff/dezabonare-
newsletter.

V. Acces la datele cu caracter personal

Vor avea acces la datele cu caracter personal ale persoanelor vizate Operatorul, respectiv BSH Electrocasnice
S.R.L. si angajatii acestuia Tn vederea indeplinirii atributiilor lor si organizarii, respectiv ducerii la indeplinire a
Campaniei. Pentru scopurile mai sus mentionate si pentru centralizarea si clasificarea datelor cu caracter personal
ca parte a operatiunilor BSH la nivel de grup de companii, BSH Hausgerate GmbH (Carl-Wery-Str. 34, 81739
Minchen) va avea acces la datele cu caracter personal ale persoanelor vizate.

Organizatorul, precum si persoanele imputernicite de acesta, nu intentioneaza sa transfere aceste date cu caracter
personal céatre: o tara non-UE sau o organizatie internationala.

VI. Perioada de stocare a datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal vor fi pastrate doar pe perioada de timp necesara pentru atingerea scopurilor prevazute
mai sus, in conformitate cu legislatia aplicabila si cu respectarea procedurilor interne privind retentia datelor.

La expirarea perioadei de stocare a datelor cu caracter personal, Operatorul va sterge/distruge aceste date de pe
mijloacele de prelucrare si stocare, impunand persoanelor imputernicite de acesta obligatii similare.

VII. Drepturile persoanelor vizate

In vederea asigurarii unei prelucrari echitabile si transparente, Operatorul informeaza Participantii cu privire
la drepturile de care acestia beneficiaza, in calitate de persoane vizate, conform prevederilor legale
aplicabile:

(i) dreptul de a solicita accesul la datele cu caracter personal;
(i)  dreptul de a solicita rectificarea datelor cu caracter personal;
(i) dreptul de a solicita stergerea datelor cu caracter personal

(iv) dreptul la restrictionarea prelucrarii;

(v) dreptul de a se opune prelucrarii, atunci cand prelucrarea are loc in baza interesului legitim
al Operatorului, in conditiile prevazute de lege;

(vi) dreptul la portabilitate a datelor;

(vii) dreptul de a depune o plangere in fata Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal.
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Pentru a va exercita aceste drepturi, va rugam sa folositi Formularul de solicitare a datelor clientului de pe
https://datarequest.bsh-group.com/ro/form?c=ro

Persoana vizata poate depune plangere in fata Autoritatii de supraveghere a prelucrarii datelor cu caracter personal
in cazul in care drepturile sale sunt incalcate sau in cazul in care datele sale cu caracter personal au fost prelucrate
ilegal la adresa: Bucuresti, sector 1, Bd. G-ral Gh. Magheru nr. 28-30 sau prin transmiterea acestei plangeri prin e-
mail la adresa: Autoritatea Nationala de Supraveghere a Datelor cu Caracter Personal, www.dataprotection.ro

n cazul In care doriti sa aflati mai multe informatii despre prelucrarea datelor cu caracter personal, va rugam sa
consultati Politica noastra de confidentialitate prin accesarea urmatorului link https://www.neff-
home.com/ro/informatii-legale/informatii-privind-protectia-datelor.

Organizator
Prin Administrator Prin Administrator

Mihai Voicila Franc Miklavc
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