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A Sicherheitshinweise

Diese Anleitung sorgfaltig lesen. Die
Gebrauchs- und Montageanleitung
sowie den Geratepass fur einen spéa-
teren Gebrauch oder fur Nachbesitzer
aufbewahren.

Das Gerat nach dem Auspacken pru-
fen. Bei einem Transportschaden
nicht anschlieBen.

Dieses Gerat ist nur fur den privaten
Haushalt und das hausliche Umfeld
bestimmt. Das Gerat nur zum Zuberei-
ten von Speisen benutzen. Das Gerat
wahrend des Betriebes immer beauf-
sichtigen.

Dieses Gerat ist nicht fur den Betrieb
mit einer externen Zeitschaltuhr oder
einer Fernsteuerung bestimmt.
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Weitere Informationen zu Produkten, Zubehor, Ersatzteilen und
Services finden Sie im Internet: www.neff-international.com

und Online-Shop: www.neff-eshop.com
Anwendungs- und Bedienfragen
wahlen Sie unsere Info-Num-
. , 018 05-24 00 25
erreichbar) 0,14 EUR/Min aus
dem Festnetz der T-Com, Mobil ggf. abweichend. Nur fur

FUr Produktinformationen sowie NEffCO M©
mer: (Mo-Fr; 8.00-18.00Uhr
Deutschland gultig.

Dieses Gerat kann von Kindern ab

8 Jahren und Personen mit reduzier-
ten physischen, sensorischen oder
mentalen Fahigkeiten oder Mangel an
Erfahrung oder Wissen benutzt wer-
den, wenn sie beaufsichtigt oder
beziglich des sicheren Gebrauchs
des Gerates unterwiesen wurden und
die daraus resultierenden Gefahren
verstanden haben.

Kinder durfen nicht mit dem Geréat
spielen. Reinigung und Benutzer-War-
tung durfen nicht durch Kinder ohne
Beaufsichtigung durchgefuhrt werden.



Brandgefahr!

= HeiBes Ol und Fett entziindet sich
schnell. HeiBes Ol und Fett nie unbe-
aufsichtigt lassen. Nie ein Feuer mit
Wasser |6schen. Kochstelle aus-
schalten. Flammen vorsichtig mit
Deckel, Loschdecke oder Ahnlichem
ersticken.

= Die Kochstellen werden sehr heiB.
Nie brennbare Gegenstande auf das
Kochfeld legen. Keine Gegenstande
auf dem Kochfeld lagern.

= Das Gerat wird heil3. Nie brennbare
Gegenstande oder Spraydosen in
Schubladen direkt unter dem Koch-
feld aufbewahren.

Verbrennungsgefahr!

= Die Kochstellen und deren Umge-
bung werden sehr heiB. Die heiBen
Flachen nie berthren. Kinder fern-
halten.

= Die Kochstelle heizt, aber die
Anzeige funktioniert nicht. Siche-
rung im Sicherungskasten ausschal-
ten. Kundendienst rufen.

Ursachen fiir Schaden
Achtung!
m Raue Topf- und Pfannenbdden verkratzen die Glaskeramik.

m Vermeiden Sie das Leerkochen von Tdpfen. Es kénnen Sché-
den entstehen.

m Nie heiBe Pfannen und Topfe auf dem Bedienfeld, dem Anzei-
gebereich oder dem Rahmen abstellen. Es kdnnen Schaden
entstehen.

Ubersicht
In der folgenden Tabelle finden Sie die haufigsten Schaden:

Stromschlaggefahr!

= Spriinge oder Brlche in der Glaske-
ramik kdbnnen Stromschlage verursa-
chen. Sicherung im
Sicherungskasten ausschalten. Kun-
dendienst rufen.

= Eindringende Feuchtigkeit kann
einen Stromschlag verursachen. Kei-
nen Hochdruckreiniger oder Dampf-
reiniger verwenden.

= UnsachgeméaBe Reparaturen sind
gefahrlich. Nur ein geschulter Kun-
dendienst-Techniker darf Reparatu-
ren durchfuhren. Ist das Geréat
defekt, Sicherung im Sicherungskas-
ten ausschalten.

Verletzungsgefahr!

Kochtdpfe konnen durch Flussigkeit
zwischen Topfboden und Kochstelle
plotzlich in die Ho6he springen. Koch-
stelle und Topfboden immer trocken
halten.

m Wenn harte oder spitze Gegenstande auf das Kochfeld fallen,
kénnen Schaden entstehen.

m Alu-Folie oder Kunststoff-GefaBe schmelzen auf den heiBen
Kochstellen an. Herdschutzfolie ist flr |hr Kochfeld nicht
geeignet.

Schéaden Ursache MaBnahme

Flecken Ubergelaufene Speisen Entfernen Sie lbergelaufene Speisen sofort mit einem Glasschaber.
Ungeeignete Reinigungsmittel \(er(;/venden Sie nur Reinigungsmittel, die fir Glaskeramik geeignet

sind.

Kratzer Salz, Zucker und Sand Verwenden Sie das Kochfeld nicht als Arbeits- oder Abstellflache.
Raue Topf- und Pfannenbdden ver-  Priifen Sie |hr Geschirr.
kratzen die Glaskeramik

Verfarbungen Ungeeignete Reinigungsmittel Verwenden Sie nur Reinigungsmittel, die fir Glaskeramik geeignet

sind.

Topfabrieb (z.B. Aluminium)

Heben Sie die Tdpfe und Pfannen beim Verschieben an.

Ausmuschelung Zucker, stark zuckerhaltige Speisen Entfernen Sie Ubergelaufene Speisen sofort mit einem Glasschaber.




Umweltschutiz

Packen Sie das Gerat aus und entsorgen Sie die Verpackung
umweltgerecht.

Umweltschonende Entsorgung

X

Dieses Gerat entspricht der européischen Richtli-
nie 2002/96/EG Uber Elektro- und Elektronik-Alt-
gerate (WEEE - waste electrical and electronic
equipment). Die Richtlinie gibt den Rahmen flr
eine EU-weit glltige Ricknahme und Verwertung
der Altgeréte vor.

Tipps zum Energiesparen

m SchlieBen Sie Topfe immer mit einem passenden Deckel.
Beim Kochen ohne Deckel bendtigen Sie viermal mehr Ener-
gie. Ein Glasdeckel erlaubt Einsicht ohne den Deckel heben
zu mussen.

Das Gerat kennen lernen

Auf Seite 2 finden Sie eine TypenUbersicht mit MaBangaben.

Das Bedienfeld

Anzeigen fiir
Kochstufe -3
Restwarme H/h

m Benutzen Sie Topfe und Pfannen mit ebenen Bdden.
Unebene Bdden erhdhen den Energie-Verbrauch.

m Der Durchmesser von Topf- und Pfannenboden soll mit der
GroBe der Kochstelle Gbereinstimmen. Speziell zu kleine
Topfe auf der Kochstelle fihren zu Energieverlusten. Beach-
ten Sie: Geschirr-Hersteller geben oft den oberen Topfdurch-
messer an. Er ist meistens gréBer als der Durchmesser des
Topfbodens.

m Verwenden Sie fiir kleine Mengen einen kleinen Topf. Ein gro-
Ber, nur wenig geflllter Topf bendtigt viel Energie.

m Garen Sie mit wenig Wasser. Das spart Energie. Bei Gemiise
bleiben Vitamine und Mineralstoffe erhalten.

m Schalten Sie rechtzeitig auf eine niedrigere Kochstufe zurick.

m Nutzen sie die Restwarme des Kochfeldes. Schalten Sie bei
langeren Garzeiten bereits 5-10 Minuten vor Garzeitende die
Kochstelle aus.
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Anzeigen fiir
Zuschaltung
Zweikreis-Kochstelle

Bedienflachen

Wenn Sie ein Symbol berihren, wird die jeweilige Funktion akti-
viert.

Die Kochstellen

®©®
L]

Bedienflache fiir
@ Zweikreis-Kochstelle
8 Braterzone

Hinweise

m Die Einstellungen bleiben unveréndert, wenn Sie mehrere
Felder gleichzeitig berlihren. So kdnnen Sie Ubergekochtes
im Einstellbereich aufwischen.

m Halten Sie die Bedienflachen immer trocken. Feuchtigkeit
beeintrachtigt die Funktion.

Kochstelle

Zuschalten und Wegschalten

O Einkreis-Kochstelle

© Zweikreis-Kochstelle

Zuschalten: Kochstellen-Schalter bis @ nach rechts drehen. Kochstufe einstellen. Weg-

schalten: Koohstellgn-SohaIter auf 0 drehen und neu einstellen. Kochstellen-Schalter nie
Uber das Symbol @ hinaus auf O drehen.

8 Zweikreis-Kochstelle, Koch-

stelle mit Braterzone zugeschaltet

Symbol @ beriihren, 2. Heizkreis wird zugeschaltet. Symbol 8 berihren, Braterzone wird




Restwarmeanzeige

Das Kochfeld hat fir jede Kochstelle eine zweistufige Restwar-
meanzeige.

Erscheint in der Anzeige ein H, ist die Kochstelle noch heiB. Sie
kénnen z.B. ein kleines Gericht warm halten oder Kuvertire
schmelzen. Kihlt die Kochstelle weiter ab, wechselt die

Kochfeld einstellen

In diesem Kapitel erfahren Sie, wie Sie die Kochstellen einstel-
len. In der Tabelle finden Sie Kochstufen und Garzeiten fir ver-
schiedene Gerichte.

Kochfeld ein- und ausschalten

Das Kochfeld schalten Sie mit den Kochstellen-Schaltern ein
und aus.

Wenn das Kochfeld eingeschaltet ist, leuchtet die Kochstufen-
Anzeige.

Kochtabelle
In der nachfolgenden Tabelle finden Sie einige Beispiele.

Die Garzeiten und Kochstufen sind von Art, Gewicht und Quali-
tat der Speisen abhangig. Deshalb sind Abweichungen mog-
lich.

Anzeige zu k. Die Anzeige erlischt, wenn die Kochstelle ausrei-
chend abgekuhlt ist.
Stromausfall

Nach einem Stromausfall schaltet die Restwarmeanzeige auto-
matisch wieder ein. Die Anzeige blinkt ca. 30 Minuten lang. Das
blinken hort auf, wenn Sie die Kochstelle noch einmal kurz ein-
schalten.

Kochstelle einstellen

Mit den Kochstellen-Schaltern stellen Sie die Heizleistung der
Kochstellen ein.

Kochstufe 1 = niedrigste Leistung
Kochstufe 9 = hdchste Leistung

Hinweis: Die Kochstelle regelt durch Ein- und Ausschalten der
Heizung. Auch bei héchster Leistung kann die Heizung ein- und
ausschalten.

Beim Erwérmen dickflissiger Speisen regelmaBig umrihren.
Verwenden Sie zum Ankochen die Kochstufe 9.

Fortkochstufe Fortkochdauer in

Minuten
Schmelzen
Schokolade, Kuvertire, Gelatine 1 -
Butter 1-2 -
Erwarmen und Warmhalten
Eintopf(z. B. Linseneintopf 1-2 -
Milch** 1-2 -
Garziehen, Simmern
Knodel, KloBe 4* 20-30 Min.
Fisch 3* 10-15 Min.
Weisse Saucen, z.B. Bechamelsauce 1 3-6 Min.
Kochen, Dampfen, Diinsten
Reis (mit doppelter Wassermenge) 3 15-30 Min.
Pellkartoffeln 3-4 25-30 Min.
Salzkartoffeln 3-4 15-25 Min.
Teigwaren, Nudeln 5* 6-10Min.
Eintopf, Suppen 3-4 15-60 Min.
Gemuse 3-4 10-20 Min.
Gemiise, tiefgeklhlt 3-4 10-20 Min.
Garen im Schnellkochtopf 3-4 -
Schmoren
Rouladen 3-4 50-60 Min.
Schmorbraten 3-4 60-100 Min.
Gulasch 3-4 50-60 Min

* Fortkochen ohne Deckel
** Ohne Deckel



Fortkochstufe Fortkochdauer in

Minuten
Braten**
Schnitzel, natur oder paniert 6-7 6-10 Min.
Schnitzel, tiefgekuhlt 6-7 8-12 Min.
Kotelett, natur oder paniert 6-7 8-12 Min.
Steak (3 cm dick) 7-8 8-12 Min.
Fisch und Fischfilet natur 4-5 8-20 Min.
Fisch und Fischfilet paniert 4-5 8-20 Min.
Fisch und Fischfilet, paniert und tiefgekihlt z.B. Fischstabchen 6-7 8-12 Min.
Pfannengerichte tiefgeklnhlt 6-7 6-10 Min
Pfannkuchen 5-6 fortlaufend

* Fortkochen ohne Deckel
** Ohne Deckel

Reinigen und Pflegen

Die Hinweise in diesem Kapitel helfen Ihnen dabei, Ihr Kochfeld
zu pflegen.

Geeignete Reinigungs- und Pflegemittel erhalten Sie Uber den
Kundendienst oder in unserem e-Shop.

Glaskeramik

Reinigen Sie das Kochfeld jedesmal, nachdem Sie damit
gekocht haben. So brennen Kochreste nicht fest.

Reinigen Sie das Kochfeld erst, wenn es ausreichend abge-
kihlt ist.

Verwenden Sie nur Reinigungsmittel, die fur Glaskeramik geeig-
net sind. Beachten Sie die Reinigungshinweise auf der Verpa-
ckung.

Benutzen Sie nie:

m Unverdiinntes Handgeschirrspulmittel
m Reiniger fiir die Geschirrspllmaschine
m Scheuermittel

Kundendienst

Wenn |hr Gerat repariert werden muss, ist unser Kundendienst
fir Sie da. Wir finden immer eine passende Losung, auch um
unnotige Technikerbesuche zu vermeiden.

E-Nummer und FD-Nummer:

Wenn Sie unseren Kundendienst anfordern, geben Sie bitte die
E-Nummer und FD-Nummer des Gerates an. Das Typenschild
mit den Nummern finden Sie auf dem Geratepass.

Beachten Sie, dass der Besuch des Kundendiensttechnikers im
Falle einer Fehlbedienung auch wahrend der Garantiezeit nicht
kostenlos ist.

Die Kontaktdaten aller Lander fir den nachstgelegenen Kun-
dendienst finden Sie hier bzw. im beiliegenden Kundendienst-
Verzeichnis.

m aggressive Reiniger wie Backofenspray oder Fleckenentfer-
ner

m kratzende Schwamme
m Hochdruckreiniger oder Dampfstrahler
Starken Schmutz entfernen Sie am besten mit einem im Handel

erhaltlichen Glasschaber. Beachten Sie die Hinweise des Her-
stellers.

Einen geeigneten Glasschaber erhalten Sie auch Uber den Kun-
dendienst oder in unserem e-Shop.

Kochfeldrahmen

Um Schaden am Kochfeldrahmen zu vermeiden, befolgen Sie
bitte die folgenden Hinweise:

m Verwenden Sie nur warme Spullauge.

m Benutzen Sie keine scharfen oder scheuernden Mittel.

m Benutzen Sie nicht den Glasschaber.

Reparaturauftrag und Beratung bei Stérungen
A 0810 240 260

D 01801 22 33 88
(0,039 €/Min. aus dem Festnetz,
Mobilfunk max. 0,42 €/Min.)

CH 0848 840 040

Vertrauen Sie auf die Kompetenz des Herstellers. Sie stellen
somit sicher, dass die Reparatur von geschulten Servicetechni-
kern durchgefiihrt wird, die mit den Original-Ersatzteilen fur Ihr
Hausgerat ausgerustet sind.
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A YTodei&elc aopaAeing

AIOBAOTE TTPOOEKTIKA AUTEC TIC
odnyiec. QuAaéTte TIC odnyiec xpnonc
KOl OUVOPHUOAOYNONC KOOWCE eTmionc Kol
TNV KAPTO OUOKEUNC VIO LI GpyOTEPN
XoNon n yio Tov eEMOPeEVOo I0I0KTNTN.

MeTd Tnv adaipeon amd Tn
OUOKeUOoia, eAeyETE TN OUOKEUN. 2€
mepinmTwon (NUIGC KOTA TN HeTadopa
LNV TNV OUVOEOETE.

AuUTN N ouoKeur TTPOOoPICETAI HOVO VIO
TNV OIKIOKN XPNOoN Kol TO OIKIOKO
ePIBAMoOV. XpnOoIPJOTIOIEITE TN OUOKEUN
LOVO yIO TO payeipepa dpaynTwyv. Kot
TN OIGPKEIO TNC ASITOUPYIOC €MTNPEITE
MTOVTOTE TN OUOKEUN.

AuTn n ouokeun dev TTPOOPICETAI VIO TN
AeIToupyia pe evav eEWTEPIKO
XOOVOOIOKOTITN N eva TNAEXEIPIOTAPIO.

AUTN N CUOKEUTN EMITPETETAI VO
xpnolpotroinBei amd maIdIa AV TWV

8 eTwV Kol OTTO ATOUO PE MEIWUEVEC
duoIKES, d10ONTAPIEC N TIVEUUOTIKEC
IKOVOTNTEC 1 HE QVETIOPKI EPTIEINION N
YVWOon, OTAV EMTNEOUVTAI I €AV EXOUV
AABel oxeTikec odnyiec yia TN oiyoupn
XPNonN TNC OUOKEUNC KOl €XOUV
KOTOVONOEl TOUuC KivOuvoucg TTou
UTTOPOUV VO TIPOKUWYOUV.

Ta maudia dev emTpenmeTal Vo aidouv
pe Tn ouokeur). O KaBapIopoc Kol N
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MepaiTepw MANPodopPIEC YO TO TTPOIOVTA, TO EERPTAUATS, TO
AVTOMOKTIKG Kol To 0€pRIc Ba Bpeite oto diadikTuo (Internet):
www.neff-international.com kai 010 online-shop: www.neff-
eshop.com

ouvTnenon amo To xpnotn dev
EMTPETETAI VO TTOAYUOTOTIOINBOUV armo
modId XWPIC eMTENON.

Kivdouvog mmupkayiag!

= To KauTO AGdI KOl NITTOC TTaHpVOUV
yponyopa ¢wTid. Mnv adrveTe oTe
XWPIC EMTHPNON TO KAUTO AGI KOl
ANTToC. Mn ofryvete oTe TN OWTIA PE
vepPO. ATIEVEPYOTIOINOTE TNV E0TIO
LOVEIPEPOTOC. 2BNVETE TIC PAOVEC
TTPOOEKTIKG PE EVA KOTTOKI, PICK
KoUuBepTa TUPOORBeonC N KATI
TOPOUOIO.

= QI €0TIEC PAYEIPEPOTOC (EOTRIVOVTA
moPa TTOAU. MnNV OGKOUUTIATE TTOTE
eUDAEKTO QVTIKEipeva TTGvw 0TN Boon
€0TIOV. MnV TOTTOBETEITE QVTIKEIJEVO
movw oTn Baon eoTIwv.

= H ouokeun (eoTaiveTal TOAU. Mnv
OTTOONKEUETE EUPAEKTO OVTIKEIUEVD N
KOUTIQ OTTPEI O€ OUPTAPIO aTTeudeiag
KOTW OO TN BAON €0TIWV.

Kivouvog eykaupaTog!

= QI €0TIEC POYEIPDEPOTOC KOl TO
mepIBANoOV Touc CeoTAIVOVTOI TTOPO
MOAU. MV 0KOUUTINOETE TTOTE TIC
KouTeC emdavelec. KpoTaTe HOKPQIO
TO TAIOIA KATW TWV 8 ETWV.



= H eoTia payelpepaToc Beppaivel, 0AG
n evdeiEn de Aeitoupyei. KoteBooTe
TNV a0PAAEI OTO KIBWTIO TWV
aodpaAeiwv. KaAeoTe TNV uttnpeoio
TEXVIKNC €EUTTNOETNONC TTEAOTWV.

Kivduvog nAektpomAnéiag!

= To OTTOOIPOTO 1 TG POYIOPOTO OTNV
UOAOKEPOUIKI TTAGKO UTTOPOUV VO
TTPOKOAEOOUV NAEKTPOTIANEIO.
KoTteBaoTe TNV aodaAeiar OTO KIBWTIO
TV 6odoAeiwv. KoAeoTe TNV UTTNPECIO
TEXVIKNCG €EUTTNOETNONC TTEAOTWV.

= O KOBOPIOYOC PE OTHO PTTOPEI VO
mpoKaAeoel nAekTpomAn&ia. Mn
XONOIUOTIOIEITE OUOKEUEC eKTOEEUONC
OTHOU.

AiTieg Twv ZnuIwV
Mpoooxr!

m O TpOoxeiG MATOI KATOOPOAWY KAl TNYGVIWV dnuioupyouv
VOOTOOUVIEC OTO UGAOKEQOIKO UAIKO.

m ATodeUVETE TO HOVEIPEUO HEXPI VO GOEIAC0UV eVTEAWC Ol
KOTOOPOAEC. MITopoUv va TpoKUWouv CNUIEG.

m Mnv TOTOBETEITE TTOTE KAUTA TNYAVIO KOI KATOGPOAEC TIAVW OTO
medio Xelplopou, oTnv TiepioxXn evoeifewv r) oTo mAaiolo. Mmopouv
va TIPOKUWouv (nUIEC.

Emokomnon

>Tov akOAoubo mivaka Ba Bpeite TIC ouxvoTepe (nNUIEC:

= OI GKOTOMNAEC ETIOKEUEC €ivail
emkivouveg. Ol EMOKEUEC EMITPETETA
VO YIVOVTOI HOVO OTTO VOV
EKTTAIOEUPEVO TEXVIKO TOU TUNHOTOC
efuttnpeTnonc meAaTwy. Edv n
OUOKEUIN €xel kamola BAGBN,
KoTeBAoTE TNV AOPOAEI OTO KIBWTIO
TWV GOPOAEIWV.

Kivouvog TpaupaTicuoU!

Ol KOATOGPOAEC UTTOPEI VO TTETOXTOUV
Eadvika ynAd, OTOV UTTAPXEl UYPO
pueTa&U TOU TTOTOU TNC KOTOOPOAOC KOl
TNC €0TIOC PayeIpePaTOC. KpaTaTe TNV
EOTION HOAYEIPEPOTOC KOI TOV TTATO TNC
KOTOOPOAOC TTGVTOTE OTEVVA.

m Edv méoouv okKANPG ) aixune& oVTIKEIJEVa TTAVK oTn Baon
€0TIQV, UTOPOUV va dnuioupynd®ouv (nUIEG.

m To 0AOUHIVOXOPTO KGOl TG TTAAOTIKG Ooxeia AIvouv IV OTIC
KOUTEC €0TIEC HaYEIPEPOTOC. H pepBpdvn MOOOTACIOG TWV E0TIWV
Oev eival KOATAMNAN via TN Baon eoTIwV.

Znpieg

AltTix

METPX AVTIHETWITIONG

Nekedeg

YrnepxelNiogéva dpaynTd

ATTOLOKPUVETE TO UTTEPXEINIOUEVA GOyNTAR QPECWC PE HIa EUOTPG YUTGAIOU.

AKOTOMNAG UAIKG KaBopiopou

Xpnolgotoleite HOVO UNIKG KOOOPIOUOU, TTOU €iVal KATAMNAG VIO UGAOKEPOLIKO
UAIKO

[paToouvieg

AANGTI, {axopn Kol GRPOC

Mn xpnoiporoieite To TIEdI0 HOYEIPEPATOC WC eMAVEIR eVOTTOOEONC 1N WG £
davela epyaoiog

OI TPOXEIG TTATOI KATOGPOAWY KOl TNYO-

VIOV ONUIOUPYOUV YPOTOOUVIEG OTO
UOAOKEPOIHIKO UNKO

EAeyETe TO payeipikd oo¢ okeUog.

ATTOXPWOEIC

AKOTOMNAG UAIKG KaBapiopoU

Xpnolgotoleite HOVO UNIKG KOOOPIOUOU, TTOU €iVal KATGMNAG VIO UGAOKEPOLIKO
UAIKO

DOBoP& KOTOKPOAAG (T1.X. CAOUUIVIO)

SNKWVETE TIC KOATOAPOAEG KOI Tl TNYAVIO OTOV TO UETOTOTICETA.

Anpioupyia "oxi-

Badwv"

Zaxapn, GoynTa ye yeyaAn MEPIEKTIKO-

TNTO 08 CAXOPN

ATTOLOKPUVETE TO UTTEPXEINIOUEVA GOyNTA OPECWC PE I EUOTPG YUTGAIOU.




MpooTaocia mepIBXAAOVTOC

AaIPEDTE TN CUOKEUN OTTO TN CUOKEUOGOIO KOI OTTOCUPETE TN
ouokeuooia pge TpoTo GIAIKO TTPOC TO TTIEPIBANOV.

Anocupon ¢IAIKR TIPOG To TTEPIBXAAOV

X

AUTI N OUOKEUN OVTATIOKPIVETAI OTNV EUPWTIAIKNA
odnyia 2002/96/EK mepi NAEKTPIKWV KOl NAEKTPOVIKWV
naAiwv ouokeuwv (WEEE - waste electrical and
electronic equipment). H odnyia mpoBAETEl TO TMAGIOIO
VIO pIa emoTpodn Kai a&lomoinon Twv oAV
OUOKEUWV He 10xU oe OAn Tnv EE.

ZUMBOUAEG YIX TNV EEOIKOVOMNGN EVEPYEING

m KAgiveTe TIC KOTOOPOAEC TIAVTOTE U’ €V KATAAMNAO KOTIAKI. >TO
HOyeipepo XWPIC KOTTAKI XPeIR(e0Te TEOOEPIC POPEC TTEPIOCOTEPN
evepyela. Eva yUGAIVO KOTIGKI ETIITPETIEI TOV EASYXO XWPIC VO
XPEIRCETOI VO ONKWOETE TO KATIOKI.

Nx v yVWPICETE TN GUOKEUN

>Tn oeAida 2 Oa BpeiTe PIa EMOKOTINGCN TwV TUTTWV PE TIC
avTioToIXeC OIOTAOEIC.

To nedio xeipiopoU
Evdeikeig yix

m XPNOIUOTIOIEITE KATOAPOAES Kal TnNyavia pe emimedoug maToug. Ol
averinedol TATol AUEAVOUV TNV KATAVAAWON EVEPYEING.

m H di1apeTpoc Tou TATOU TNC KATOOPOAGG KO TOU TNYQVIOU TTPETIE!
VO TOUTICETOI Ye TO YeyeB0oC TNC €0TIOG HAyEIpEPATOC. EIDIKA oI
TTOAU PIKPEC KOTOOPOAEG OTNV €0TION HAVEIPEUATOC EXOUV WC
amoteAeopa TNV amwAeia evepyelag. MpooeéTe: O KOTOHOKEUROTEC
TWV PAVEIPIKWV OKEUWYV OVOPEPOUV CUXVG TNV eavw OIGUETPO
TNG KATOGPOAGC. AUTh eival ouvhOwe peyoAUuTepn omo TN
OIAUETPO TOU TMATOU TNG KATOOPOAGG.

m XPNOIUOTIOIEITE VIO PIKPEC TTOCOTNTEC HIO PIKPN KOTOOPOAA. Mia
HEYOAN, HOVO Aiyo YEUATN KOTOOPOAG XPEIGCETAI TTOAU EVEQYEIQL.

m MavyelipeueTe pe Aiyo vepo. AuTo e€oikovouel evepyeia. XTa
AOXQVIKG OIOTNEOUVTAI OI BITAHIVEG KOl OI GvOPYAVEC OUCIEC.

m PuBpiote gykaipa pio XapunAotepn Bobpida payeipeuaTog.

m ExpeToMeuTeiTe TNV umoAoimn BeppuoTnTa TNC BAONC €0TIWV. 2€
payeipepo peyaAuTepnc SIGPKEING KAEIOTE TNV €0TIO
payeipeparog ndn 5-10 Aentéx mpiv TN ARén Tou Xpovou.

Badpida payeipéuarog -5
umoAoITn BgpudTNTa H/H

/

TTPOOBETN evepyoroinon
€0TIOG UOYEIPEUOTOC
OIMANC Cvnc

Em@Q&veleg XEIPIOHOU

‘OTav aKouuTHoeTe €va OUPBOAO, EVEQYOTIOIEITOI N OVTIOTOIXN
AeiToupyia.

Ol £0TiEQ HAYEIPEPATOG

1, 2
R O]
o5 1 & @®
|
Evdeikelg yix L

Ema&veia XeIpIGHOU yio

€0TIO HOAVEIPEUOTOC
OIMANG Zwvng
8 oBAA eoTia

Yrodei&eig

m O1 puBpioeig dev aMACoUY, EAV BKOUUTINOETE TAUTOXPOVO
meploocoTepa edia. EToI ummopeite va okoutioeTe KATI TTOU XUONKe
AV OTNV TTEPIOXN TWV pubuioswv.

m Kparare TIC emdAveleC XEIPIOPYOU TTAVTOTE OTeyvEC. H uypaoia
emnpeadel TN AsIToupyia.

EoTia payeipépuarog

Mp6cBeTn evepyoToinon Kol Arrevepyoroinon

O EoTio payeipguaToc piog ¢ovng

© EoTia poyeipguatog dIming Mp6oBeTn evepyoroinon: MupioTe To BIOKATTN TG E0TIOG HOYEIPEUOTOC HEXP! To @ mpog Ta

covng Oeia. Pubpiote Tn BoOpida payeipeuarog. Amevepyoroinon: MupioTte To SI0KOTTN TNC €0TIOC
payelpepotog oto 0 Kal pubpioTe ek veéou. Mn yupioeTe TOTE TO OIGKOTITN TNG £0TIOG LOYEIQEUO-
TOC TEPO amo To oUPBoAo @ oTo 0.
8 Eotia payeipgparog dImAng AKOUUTIOTE TO OULBOAO @, TO 20 KUKAWHO BEPHAVONG EVEPYOTIOIEITAI TTPOGOETA. AKOUUTIOTE TO
¢wvng, eoTio UOYEIDEUATOG UE  gupBoro B, N oBAA e0TIO evepyoToIEiTal TPOOOETO
OBGA eoTia




'EvdeIEn umoAoinng 6epHoTNTAG

H B&on eoTiov €xel yio KGO 0TI HOYVEIDEUOTOC HIa evOelén
umoAoImng OeppoTnTag duo Babuidwy.

Edv epdaviCeTar otnv evdeiEn éva H, TdTE eival n eoTiax
HayeIpeEUaTog akopa CeoTr). MmopeiTe T.x. va OIOTNENOETE VO
HIKPO daynTo eoTd 1 va AiwoeTe kouRBepToupa. OTavV KPUWoeEl

Pubuion Tng p&ong €oTiwv

>e auTO TO KePAAaIo pabaiveTe, MWC va pubpileTe TIC €0TIEC
HOYEIPEUATOC. 2TOV TVaKa 0o Bpeite BaOUIOEC HAVEIDEUATOC KAl
XPOVOUC PayelpepaTog via diddopa daynTa.

Evepyomoinon Kai armevepyomoinon Tng B&ong
EOTIOV

Me Toug JIOKOTTEG E0TIWV HOYEIDEUOTOC EVEQYOTIOIEITE KA
QTTEVEPYOTIOIEITE TN BAON EOTIWV.

‘OTav n BAon €o0TIWV €ival evepyoToinuevn, avapel n evoelén Twv
BaBUIdWV LOYEIPELOTOC.

NivaKag HRYEIPEUATOG
>Tov aKkOAoUBO TivoKa Ba BpeiTe pHePIKA TTOPOOEIVUTTO.

O1 XpOVOI POYEIPEPATOC KOl O BaBuidec HayelpEUATOC EEAPTOVTOI
amd To €id0¢, TO BAPOC KAl TNV TOIOTNTA TWV GaynTwv. Mo auTd
PTTopoUV Vo UTTGpEouV aTTOKAIoEIC.

TIEPIOOOTEPO 1 E0TICL HOVEIPEUATOC, OAAZEl N evdelgn oto A. H
evoelEn ofnvel, OTAV KOUWOEI GPKETA N €0TIA HAVEIQEUTTOC.
Alxkor peUPAXTOG

MeT& omo pia SI0KOTT PeuuaTog avaBer Eava auTopaTa N €voeién
uttdAoIng BepuoTtnTac. H évdeién avaBooBrvel epimou yia 30
AeTrTé. TO avaBOOBNUO OTOUGTH, OTOV EVEQYOTIOINOETE OGKOUG HIC
dopd yia Aiyo TNV €0TiOl HAVEIPEUATOC.

PuUBpIon TNG €0TIXG HAYEIPEPATOG

Me Toug SIaKOTTEC TWV €0TIOV PUOUICETE TN OEPUAVTIKN 10XU TWV
E0TIWV HUOYEIPEUOTOC.

Babuida payeipgparoc 1 = eAdxiotn 1oxUC
Babuida payeipepyaroc 9 = pgyiotn 10xXUC
YrodeiEn: H eotia payeipeuoTog pubuideTal e evepyoroinon Kal

arevepyoToinon TNG 6€puavong. AKOUO KOl OTn PEYIOTN 10XU UTTOPEI
va evepyoroinBei Kai va amevepyormoinBei n B¢puavon.

KaTa 1o {€oTapO TTOXUPPEUOTWV GAYNTWY GVOKOATEUETE TOKTIKA.
XPNOIYOTIOIEITE VIO TO GPXIKO Hoyeipepa TN BaOUida HOYEIDELOTOC
9.

BaOpida cuvéxiong AIXPKEIX CUVEXIONG
TOU JOYEIPEPATOG  TOU MAYEIPEUATOG OE

AenTd
Aiwoipgo
>0KOAGTO, KouBepTOUPQ, (EAOTIVO 1 -
Boutupo 1-2 -
ZEOTOPX KXl dixTRPNON Tou ¢paynTou eoToU
ToupAoU (T1.X. HayeIpEUEVEG DAKER) 1-2 -
roAa* 1-2 -
ZIYXVO MAYEIPEUX, OlYaVO Bpioipo
lNouBapAdakia, kedpTEdeC 4* 20-30 Aemrtdx
Wapl 3* 10-15 Aentx
AoTpeG OGATOEC, T1.X. OGATOO UTTECAPEA 1 3-6 Aertdx
Mayeipepd, HRYEIPEPX E KTHO, COTAPICHX
Pudl (ue dmA&oia TOoOTNTO vePoU) 3 15-30 Aemitax
BpooTég marareg pe dAouda 3-4 25-30 Aemrtdx
BpooTég matareg xwpic dAouda 3-4 15-25 Aenitax
ZUUOPIKG, HOKOPOVOKIO 5* 6-10 Aetm&x
ToupAou, oouTeg 3-4 15-60 Aemitax
NOXOVIK& 3-4 10-20 Aemitax
NOXOVIKS, KOATEWUYHEVO 3-4 10-20 Aemitax
Mayeipepo 0ToV TaXUBPAOTAPO 3-4 -
Mayeipepa o€ KAEIOTO OKEUOG
PoA& kpéatog 3-4 50-60 Aemrtdx
WYnTOC KATTOUAC 3-4 60-100 Aerr&x
['KoUAaC 3-4 50-60 Aemrtdx

* JUVEXION HOVEIPEUOTOC XWPIC KOTIGKI
** Xwpic KamdKI
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BaxBpida cuvexiong AIXPKEIX OCUVEXIONG
TOU HOYEIPEPATOG  TOU MAYEIPEUATOG OE

AenT&

Wnoipo**

SvitoeA, duoIKd N Tave 6-7 6-10 Aentt&x
SVITOEA, KATEWUYLEVO 6-7 8-12 Aenmt&x
MmpiCoAa (3 cm TAixog) 7-8 8-12 Aenmt&x
Wapl kal dIAeTO wapiou, Guoiko 4-5 8-20 Aenmt&x
Wapl kal GIAETO yapioU Trave 4-5 8-20 Aentt&x
Wapl Kol GIAETO YapioU, TTAVE KOl KATEWUYUEVO TIL.X. GETAKIG WOPIOU TTOVE 6-7 8-12 Aenmt&x
TnyovnTd daynTd KATEWUYHEVD 6-7 6-10 Aentt&x
Kpéemeg 5-6 ouvexoueva

* JUVEXION HOVEIPEUOTOC XWPIC KOTAKI
** Xwpic KamdKi

Kabapiopog kai ¢ppovTidax

O1 urodeieic o’ auTd TO KedAAaIo oag Bonbouv, va dpovTileTe TN
Baon eoTiov.

KaTaAnAa UANKG KaBopiopoU Kol ouvTenong KIMopeiTe va
ToouNOeUTEITE PEOW TNC UTINPECIAC TEXVIKNC eEurnpETNOoNG
TEAATQV 1 0TO BIKO PaG e-Shop (NAEKTPOVIKO KATAOTNUO).

YXAOKEPOMIKA TTAGKX

KabBapilete TN BAon 0TIV KAOE GOPA, TTOU EXETE POYEIPEWE e
auTtn. ETol 0ev KOMOUV TO KAPEVO UTTOASIIUOTO daynTwV.

KabBapilete TN BAon €0TIOV, GPoU TTPWTA KPUWOE! GPKETA.

Xpnoiyoroleite povo UAIKG KaBapIoPoU, TIOU €ival KATAMNAG vIa
UOAOKEPOUIKO UAIKO. MpooeTe TIC umodeieic kKabapiopou v oTn
OUOKeUOia.

Mn xpnoiyoroleiTe TOTE:

B N 0PAIWPEVO OMOPPUTIAVTIKA TATWV

B KOOOPIOTIKG VIO TO TTAUVTIPIO TWV TATWV
B UNKG TPIYILOTOC

B I0XUPG GTTOPPUTIOVTIKA, OTTWC OTIPEI NASKTPIKOU GoUPVOoU 1N UNIKG
QTTOPAKOUVONG AeKEDWV

B OKANP& odouyydpia
B OUOKEUEC KOBOPIoUOU UYNANC TEoNC I OUOKEUEC ekTOEEUONC
aTpOU

H pey&An pumavon amopokpUVeTal KOAUTEPG Pe Hiot EUOTPO YUOAIOU
TOU gpmopiou. MNMpoog€Te TIC UTTOOEIEEIC TOU KOTOOKEUTOTN.

Mia KaTtaANAN EUOTPa YUOAIOU pPTTOpEiTE Vo TTpounOeuTeiTe emmiong
HEOW TNC UTINPECIOG TEXVIKNG eEUTNPETNONG TTEAGTWV ) 0TO OIKO
HoG e-Shop (NAEKTPOVIKO KOTAOTNUO).

MAxicio Tou MEdioU HAYEIPEPATOG

o va amoduyeTe ¢nUIEC OTO TAGIOIO TOU TTEdioU PAVEIPEUTTOC,
aKOAOUONOTE TTAPAKOAW TIC aKOAOUBEC urtodeielc:

m Xpnolgotoleite povo (eoToO JIGAUUG ATTOPPUTIOVTIKOU TTIATWV.

m Mn XPNOILOTIOIEITE KAVEVO 10XUPO KABAPIOTIKO ) UAIK&
TPIYIYOTOC.
m Mn xpnoigotoleite TNV EUOTPG YUGAIOU.

YTnpeoia TEXVIKAG €EUTTNPETNONG TTEAXTWV

Ed&v n ouokeun ocag mpeTel va emMoKeuaoTel, BpiokeTal otn didBeon
OOC N UTNPEoia TEXVIKNC eEUMNPETNONC TWV TTEAGTWV HOC.

Ap16pog E kKot ap1®pog FD:

Edv {nThoeTe Tn OIKN POG UTTNPECIO TEXVIKNG €EuTNPETNONG
meEAOTRV, OWOTE TTAPAKAAW Tov apiOud E kail Tov api®ud FD e
ouokeung. Tnv mvokida TUTIOU pe Toug apiduouc Ba Tnv Bpeite
TAVW OTNV K&OTO CUOKEUNC.

[MpoogTe, OTI N EMOKEWN TOU TEXVIKOU TOU TUNUOTOC eEUTTNPETNONG
TEAGTQV OTN TIEPITTWON evOC e0PAAUEVOU XEIPIOPOU Ogev ival
OwPEAV, OKOUO Kal KOTd TN OIGPKEIR TOU XPOVOU TNG gyyunong.

To oTOIXEIO EMKOIVWVIOES OAWV TWV XWPWV O Ta BPEiTE OTOV THVOKO
YTnpeoieC TexVIKNC eEUMNEETNONC TIEAGTWY TTOU TTaPadideTal Yadi.

EvToAR €MOKEUNG K&l CUMPBOUAEG o€ TepiTTwon BAKBNG
GR 2104 277 701

EpmoTeuTeite TNV eumeipio Tou KaTaokeuaoTr). ETol e€aodahiCeTe,
OTI N EMOKeUT YiveTal amd ekmaldsUPEVOUC TEXVIKOUG TOU 0€PRIC,
TTOoU eival eEOTIAICPEVOI PE TO YWNOIO AVTOAOKTIKS yial T OIKA O0C
OIKIOIKI) OUOKEUT).
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/A Safety precautions

Please read this manual carefully.
Please keep the instruction and
installation manual as well as the
appliance certificate in a safe place
for later use or for subsequent
Oowners.

Check the appliance for damage after
unpacking it. Do not connect the
appliance if it has been damaged in
transport.

This appliance is intended for
domestic use and the household
environment only. This appliance
must only be used for food
preparation. Do not leave the
appliance unattended during
operation.

This appliance is not intended for
operation with an external clock timer
or a remote control.

This appliance may be used by
children 8 years old and older and by
persons with reduced physical,
sensory or mental capacity or a lack
of experience or knowledge if they
are supervised or they have been
instructed about the safe use of the
appliance and have understood the
associated dangers.

12

Table of COOKING tIMES ..cvcvieieciiceee e 15
Cleaning and Care........cccccccnrrsrmnnsssssssss s s s s s nanas 16
(071 =10 11 (o2 TSRS 16
HOD SUIMOUNG ..ttt st 16
After-sales ServiCe......ccouuvmmrmrrrscsserrrrsssereesssssmse e e sssmmnesesnanes 16

Additional information on products, accessories, replacement
parts and services can be found at www.neff-
international.com and in the online shop www.neff-
eshop.com

Never let children play with the
appliance. Cleaning and user
maintenance must not be carried out
by unsupervised children.

Risk of fire!

= Hot oil and fat can ignite very
quickly. Never leave hot fat or oil
unattended. Never use water to put
out burning oil or fat. Switch off the
hotplate. Extinguish flames carefully
using a lid, fire blanket or something
similar.

= The hotplates become very hot.
Never place combustible items on
the hob. Never place objects on the
hob.

= The appliance gets hot. Do not keep
combustible objects or aerosol cans
in drawers directly underneath the
hob.

Risk of burns!

= The hotplates and surrounding area
become very hot. Never touch the
hot surfaces. Children under 8 years
old must be kept at a safe distance
from the appliance.



= The hotplate heats up but the
display does not work. Switch off the
circuit breaker in the fuse box.
Contact the after-sales service.

Risk of electric shock!

= Cracks or fractures in the glass
ceramic may cause electric shocks.
Switch off the circuit breaker in the
fuse box. Contact the after-sales
service.

= Cleaning the appliance with steam
may cause electric shocks. Do not
use steam cleaners.

Causes of damage

Caution!

m Rough pot and pan bases scratch the ceramic.

m Avoid boiling pots dry. This may cause damage.

m Never place hot pots or pans on the control panel, the
display area or the surround. This may cause damage.

Overview

The following table provides an overview of the most frequent
kinds of damage:

= [ncorrect repairs are dangerous.
Repairs must only be carried out by
a trained after-sales engineer. If the
appliance is defective, switch off the
circuit breaker in the fuse box.

Risk of injury!

Saucepans may suddenly jump due
to liquid between the pan base and
the hotplate. Always keep the hotplate
and saucepan bases dry.

m Damage can occur if hard or pointed objects fall on the hob.

m Aluminium foil and plastic containers melt on hot hotplates.
Oven protective foil is not suitable for your hob.

Damage Cause Action

Stains Food spills Remove spills immediately with a glass scraper.
Unsuitable cleaning agents Only use cleaning agents which are suitable for ceramic

Scratches Salt, sugar and sand Do not use the hob as a work surface or storage space.

Rough pot and pan bases scratch the Check your cookware.

ceramic.

Discolouration Unsuitable cleaning agents

Only use cleaning agents which are suitable for ceramic

Pan abrasion (e.g. aluminium)

Lift the pots and pans when moving them.

Blisters

Sugar, food with a high sugar content Remove spills immediately with a glass scraper.

Environmental protection

Unpack the appliance and dispose of the packaging in an
environmentally-responsible manner.

Environmental protection

X

This appliance is labelled in accordance with the
European Directive 2002/96/EU concerning used
electrical and electronic appliances (WEEE -
waste electrical and electronic equipment). The
guideline determines the framework for the return
and recycling of used appliances as applicable.

Tips for saving energy

m Always use a correctly fitting lid for the pan.Cooking without
the lid requires four times as much energy. A glass lid allows
you to observe the cooking without having to lift the lid off.

m Use pots and pans with level bases. Using cookware with
unlevel bases increases energy consumption.

m The diameter of the base of your pot or pan should match the
size of the hotplate. In particular, if pots that are too small are
placed on a hotplate, energy is wasted. Please note:
Cookware manufacturers often specify the diameter of the
top of the pan. This is usually bigger than the diameter of the
base of the pan.

m Use a small pan for small quantities of food. A large
saucepan containing little food requires more energy.

m Use only a little water when cooking. This will save energy. It
also preserves vitamins and minerals in vegetables.

m Switch to a lower heat setting as soon as possible.

m Use the residual heat of the hob. For longer cooking times,
you can switch the hotplate off as early as 5 - 10 minutes
before the end of the cooking time.
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Getting to know your appliance

An overview of the models with their dimensions is given on
page 2.

The control panel

DiSﬂlays for
-5 heat setting
H/k residual heat

/

NS/
~

Display for
activation of
dual-circuit hotplate

Controls
When you touch a symbol, the respective function is activated.

The hotplates

8 extended cooking zone

®©®
L]

Controls for
@ dual-circuit hotplate

Notes

m The settings will remain unchanged if you touch several
symbols at once. This allows you to wipe up spills on the
control panel.

m Always keep the controls dry. Moisture reduces their
effectiveness.

Hotplate

Activating and deactivating

O Single-circuit hotplate

© Dual-circuit hotplate

To activate: turn the hotplate control clockwise to @. Set the heat setting. To deactivate:

turn the hotplate control to 0 and reset. Never turn the hotplate control beyond the @ sym-

bol to 0.

8 Dual-circuit hotplate, hotplate Touch the @ symbol; the 2nd filament circuit is activated. Touch the 8 symbol; the extended

with extended cooking zone

cooking zone is activated

Residual heat indicator

The hob has a two-stage residual heat indicator for each
hotplate.

If H appears in the display the hob is still hot. It may be used,
for example, to keep a small meal warm or to melt cooking
chocolate. As the hotplate cools down further, the display

Setting the hob

This section informs you how to set the hotplates. The table
shows heat settings and cooking times for various meals.

Switching the hob on and off

You can switch the hob on and off with the hotplate controls.

When the hob is switched on, the heat setting display lights up.

14

changes to A. The display remains lit until the hotplate has
cooled sufficiently.
Power cut

If there has been a power cut, the residual heat indicator
switches back on automatically. The indicator flashes for
approximately 30 minutes. The flashing stops if you briefly
switch the hotplate on again.

Setting a hotplate

Adjust the heat setting of the hotplates using the hotplate
controls.

Heat setting 1 = lowest setting
Heat setting 9 = highest setting
Note: Hotplate temperature is regulated by the heat switching

on and off. The heat may also switch on and off at the highest
setting.



Table of cooking times

The following table provides some examples.

Cooking times and heat settings may vary depending on the
type of food, its weight and quality. Deviations are therefore

When heating thick liquids, stir regularly.
For bringing liguids to the boil, use heat setting 9.

possible.
Ongoing cooking  Ongoing cooking
setting time in minutes
Melting
Chocolate, cooking chocolate, gelatine 1 -
Butter 1-2 -
Heating and keeping warm
Stew (e.g. lentil stew) 1-2 -
Milk** 1-2 -
Poaching, simmering
Dumplings 4* 20-30 mins
Fish 3* 10-15 mins
White sauces, e.g. béchamel sauce 1 3-6 mins
Boiling, steaming, stewing
Rice (with double the quantity of water) 3 15-30 mins
Unpeeled boiled potatoes 3-4 25-30 mins
Boiled potatoes 3-4 15-25 mins
Pasta, noodles 5* 6-10 mins
Stew, soups 3-4 15-60 mins
Vegetables 3-4 10-20 mins
Vegetables, frozen 3-4 10-20 mins
Cooking in a pressure cooker 3-4 -
Braising
Roulades 3-4 50-60 mins
Pot roasts 3-4 60-100 mins
Goulash 3-4 50-60 mins
Frying**
Escalope, plain or breaded 6-7 6-10 mins
Escalope, frozen 6-7 8-12 mins
Steak (3 cm thick) 7-8 8-12 mins
Fish and fish fillet, plain 4-5 8-20 mins
Fish and fish fillet, breaded 4-5 8-20 mins
Fish and fish fillet, breaded and frozen, e.g. fish fingers 6-7 8-12 mins
Stir fry, frozen 6-7 6-10 mins
Pancakes 5-6 continuous

*

Continue cooking without a lid
** Without lid
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Cleaning and care

The information in this section provides help on how best to
care for your hob.

Suitable maintenance and cleaning products can be purchased
from the after-sales service or in our e-Shop.

Ceramic

Clean the hob after each use. This will prevent spills from
burning onto the ceramic.
Only clean the hob when it has cooled down sufficiently.

Use only cleaning agents which are suitable for ceramic. Follow
the cleaning instructions on the packaging.

Never use:

m Undiluted washing-up liquid
m Detergent intended for dishwashers
m Scouring agents

After-sales service

Our after-sales service is there for you if your appliance should
need to be repaired. We are committed fo find the best solution
also in order to avoid an unnecessary call-out.

E number and FD number:

Please quote the E number (product number) and the FD
number (production number) of your appliance when

contacting the after-sales service. The rating plate bearing
these numbers can be found on the appliance certificate.

Please note that a visit from an after-sales service engineer is
not free of charge, even during the warranty period.

Please find the contact data of all countries in the enclosed
customer service list.

To book an engineer visit and product advice

GB 0844 8928989
Calls from a BT landline will be charged at up to
3 pence per minute. A call set-up fee of up to 6 pence
may apply.

IE 01450 2655

Trust the expertise of the manufacturer, and rest assured that

the repair will be carried out by trained service technicians
using original spare parts for your domestic appliance.
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m Harsh cleaning agents such as oven spray or stain remover
m Abrasive sponges
m High-pressure cleaners or steam jet cleaners

Ground-in dirt can be best removed with a glass scraper,
available from retailers. Please note the manufacturer's
instructions.

You can also obtain a suitable glass scraper from our after-
sales service or from the e-Shop.

Hob surround

To prevent damage to the hob surround, please observe the
following instructions:

m Use only warm, soapy water.
m Do not use harsh or abrasive agents.
m Do not use the glass scraper.
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